
INTEGRIERTE KOMMUNIKATION

Das JP:PR Issue Management-Tool stellt in Unter-
nehmen mit komplexen Kommunikationsaufga-
ben und umfangreichem Medienportfolio kohä-
rente Botschaften sicher. Gleichzeitig erhöht das
Themenmanagement-Tool die Effizienz der Re-
daktionsarbeit und reduziert den Koordinations-
aufwand.

Themenorientiertes Kommunikationsmanage-
ment. An die Stelle der medienorientierten Planung
tritt das inhaltsbezogene Themenmanagement 
in drei Schritten: 1. Thema, 2. zielgruppenadäquate
Medienauswahl, 3. Adaption der Inhalte und Bot-
schaften für die jeweiligen Medien. 

Effizienz/Effektivität. Das Tool realisiert das
Single Source-Multiple Media-Prinzip und die
duale Eingabe: Jede Aktualisierung an einer Stelle
wird automatisch in andere Pläne übernommen.

Cockpit-Funktion. Die Leitung Unternehmens-
kommunikation erhält auf einen Blick eine Über-
sicht über alle Aktivitäten.

WEB- UND DATENBANKGESTÜTZTES TOOL

Das JP:PR Issue Management-Tool wird auf einem
externen Server oder auf dem Server des Unter-
nehmens installiert. Alle am Redaktionsprozess
Beteiligten – Mitarbeiter wie auch externe Dienst-
leister – haben darauf Zugriff.

Transparenz. Für die Redaktionsplanung sind sämt-
liche Themen- und Aktivitätenpläne, die Redaktions-
pläne interner und externer Medien sowie die
Messe- und Anzeigenpläne integriert. 

Funktionalität. Die Volltext-Themensuche erleich-
tert das Auffinden von Informationen. Themen-
bezogene Links zu Q&As und freigegebenen
Texten stärken die One Voice Policy.

Monitoring. Durch die Integration des innovativen
Monitoring- und Medienanalyse-Tools von media-
public kann das JP:PR Issue Management zum
Krisenmanagement-Tool ausgebaut werden: Das
mediapublic Issues Monitoring durchsucht das In-
ternet und nimmt über ein sprachwissenschaftliches
Modell eine qualitative Bewertung der Inhalte vor.

Ausgezeichnet als „Innovatives PR-
Tool“ mit dem PR Report-Award 2005

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Unternehmenskommunikation – das bedeutet
heute, eine Vielzahl von unterschiedlichen Themen
und Botschaften für verschiedene Stakeholder-
gruppen zu managen. Ein wesentliches Ziel des
Issue Managements ist integrierte Kommunikation:
die kohärente Vermittlung der Unternehmensbot-
schaften in allen Medien, für alle Stakeholder.

An der Konzeption und Realisierung von Kom-
munikationsaktivitäten sind Mitarbeiter verschie-
dener Abteilungen und Standorte wie auch externe
Dienstleister beteiligt. Daraus resultiert ein hoher
Aufwand für die Planung, Steuerung und Kontrolle
der Kommunikation.

Mit dem preisgekrönten JP:PR Issue Management-
Tool können Sie die Themen- und Redaktionspro-
zesse Ihrer internen und externen Kommunikation
effizient steuern. Gerne stellen wir Ihnen das JP:PR
Issue Management-Tool in einem persönlichen
Gespräch ausführlicher vor. 

Herzliche Grüße

JP:PR PR-Beratung GmbH

Jörg Pfannenberg              Sabina Sprio



Webbasiertes
Themenmanagement-Tool

DIE VORTEILE AUF EINEN BLICK

» Integrierte Kommunikation. Kohärente Ver-
mittlung der Unternehmensbotschaften in allen
Medien/für alle Stakeholder

» Dramaturgie. Zentrale Verteilung der Issues
und Inhalte auf die Medien/Kommunikations-
kanäle

» Effizienz/Effektivität. Straffung und Verein-
heitlichung der Prozesse, Fehlerreduzierung,
Umsetzung des Single Source-Multiple Media-
Prinzips und der dualen Eingabe

» Transparenz. Überblick über alle kommunika-
tiven Aktivitäten für alle Prozessbeteiligten

» Cockpit-Funktion für die Leitung Unterneh-
menskommunikation: Steuerung und Controlling
der internen und externen Kommunikation auf
einen Blick

» Monitoring. Das optionale Monitoring- und
Medienanalyse-Tool von mediapublic durchsucht
Online-Medien und Newsgroups und nimmt
eine qualitative Bewertung der Inhalte vor.

JETZT ONLINE TESTEN

Unter www.issue-management.biz können
Sie den voll funktionsfähigen Prototypen testen.
Die Zugangsdaten für Besucher lauten:

User ID: visitor
Password: jppr

Gerne senden wir Ihnen Ihre persönlichen Zugangs-
daten für einen vollen Lese- und Schreibzugriff
zu. Schreiben Sie eine Mail mit dem Stichwort
„Vollzugriff“ an issue.management@jppr.de.

Sie möchten lieber von einem JP:PR Berater durch
das Tool geführt werden? Rufen Sie uns an und
vereinbaren Sie einen Telefontermin mit uns.

Ihre Ansprechpartnerin ist:

Sabina Sprio
JP:PR PR-Beratung GmbH
Grafenberger Allee 115
40237 Düsseldorf
Tel: 0211-68 78 35-16
E-Mail: sabina.sprio@jppr.de
www.jppr.de
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